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Nous ne voulons rien manquer
de notre temps,

peut-étre en est-il de plus beaux,
mais c’est le nétre.

Jean Paul Sartre

Chéres clientes, chers clients,
Chers partenaires commerciaux,

La Covid-19 a encore fortement marqué I'année 2021. Suite a la pandémie, une pénurie
croissante de ressources et de produits intermédiaires s’est produite au cours de 'année et a
finalement pris une ampleur que nous n’avions jamais connue auparavant.

Le manque de piéces et les capacités de transport limitées causent des problémes massifs
dans le monde entier. Le marché de I'approvisionnement est aujourd’hui quasiment épuisé.

Cette situation particuliére nous place a nouveau devant de grands défis. Grace a notre vaste
stock de marchandises, nous pouvons lutter contre les longs délais de livraison pour certains
produits, mais pour d’autres composants, notre influence est malheureusement limitée, voire

inexistante.

Nous sommes en permanence en négociation avec nos fournisseurs et nous vous assurons
que nous faisons tout ce que nous pouvons pour réduire au maximum les éventuels retards de
livraison.

Nous regrettons profondément cette situation exceptionnelle et comptons sur votre
compréhension.

Nous vous remercions chaleureusement de votre confiance et nous nous réjouissons de
poursuivre notre bonne collaboration.

Nous vous souhaitons une période de I'Avent propice a la réflexion, un joyeux Noél et du
bonheur, du succés et une excellente santé pour la nouvelle année.
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Cordialement,
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